
III. REALIZÁCIA 
ZMENY

Analýza hodnotového toku je zameraná na mapovanie

najdôležitejších produktov respektíve produktových skupín 

v celom spektre toku vytvárania hotového produktu, vrátane

obchodných procesov ako nákup, R&D, IT, príjem materiálu a

expedícia produktov.

Spoznajte objektívne stav všetkých kľúčových obchodných, produkčných a logistických útvarov organizácie. Pomenujme spoločne všetky
ich súčasné obmedzenia, limity a prekážky, ktoré bránia v dosahovaní očakávanej výkonnosti a dlhodobého smerovania organizácie.
Kvantitatívne a kvalitatívne oceňme príspevok jednotlivých útvarov na celkovej výkonnosti organizácie. Definujte reálny potenciál
optimalizácie technických, organizačných a ľudských faktorov vo väzbe na časový horizont ich dosiahnutia. Využite túto príležitosť a
pokúste sa komplexne pochopiť súčasný stav organizácie a jej výkonnosti v súlade s benchmarkingovými kritériami odvetvia, v ktorom
organizácia ponúka svoje produkty a služby.

S P O Z N A J T E  O B J E K T Í V N Y  S T A V  A  P O M E N U J M E  P O T E N C I Á L Y

Pre komplexné pochopenie a vyhodnotenie výkonnosti organizácie ako celku využívame metodiku VSM – Mapovanie hodnotového toku.
Týmto nástrojom vyhodnocujeme výkonnosť prostredníctvom priamo nameraných údajov, v reálnom čase samotnej analýzy. 
O samotných rezervách v systéme a potenciáloch optimalizácie sa teda výhradne rozhodujeme na základe faktov. Napokon hľadanie
príležitostí a implementácia zlepšení sa realizuje cez zmenu prístupu, myslenia a konania všetkých pracovníkov spoločnosti bez rozdielu.

P A R T N E R  P R E  R E A L I Z Á C I U  Z M E N Y

OPTIMALIZÁCIA
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2 týždne 5 dní v jednom KT 1 až 2 mesiace 2 až 4 týždne
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IV. CELOPLOŠNÝ
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Definovanie vyššieho cieľa – smerovanie, vízia
Definovanie očakávaných cieľov výkonnosti organizácie – KPI, KBI
Výber produktov pre mapovanie
Výber procesov mapovania (výrobných, obchodných, logistických)
Výber pracovníkov pre realizáciu mapovania a implementáciu zmeny
Plánovanie fázy mapovania a časový plán uskutočňovania zmeny
Plánovanie štruktúry potrebných údajov a spôsobu ich zberu
Príprava organizačno-technického zabezpečenia celej aktivity
Úvodné Kick off zúčastnených v mikro-tímoch, príprava na fázu 2 

P R V Á  F Á Z A

Štandardizovaným a osvedčeným postupom, v dĺžke 5. za sebou nasledujúcich dní, v rámci jedného pracovného týždňa, s komplexným
vyhodnotením v rámci posledného 5. dňa.

D R U H Á  F Á Z A

Ciele tímu
Metodika

PONDELOK UTOROK STREDA ŠTVRTOK PIATOK

Sumarizácia záverov
Tvorba záverečnej
správy

Finalizácia zberu dát Tvorba mapy
budúceho stavu

Priroritizácia
optimalizačných
návrhov

End-2-End obhliadka
mapovaného toku

Prezentácia
výsledkov všetkých
tímov 

Kalkulácia KPI
Tvorba mapy
súčasného stavu

Kalkulácia KPI
budúcej výkonnosti 

Návrh časového
rámca zmeny

Zber údajov Hodnotenie vedenia
spoločnosti a 
 predstavenie
ďalšieho postupu

Sumarizácia rezerv
a problémov

Sumarizácia
optimalizačných
návrhov

Vyhodnotenie
naplnenia cieľov
každého tímu vo
väzbe na mapovaný
tok aj vyššie ciele
firmy

Lídri tímov mapovania, manažéri procesov a top
manažment spoločnosti vyberajú prioritné oblasti 
s potenciálom, ktorý ponúka dosiahnutie očakávanej
zmeny vo väzbe na náročnosť realizovaných aktivít.
Vytvára sa komplexný akčný plán zmeny celej
organizácie s výhľadom dokončenia na najbližšie 2 roky.
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Vysoko zručný v metodike; nástroje Štíhlej výroby.
Dostatočné zručnosti v konštrukcii a optimalizácie
mapovaniahodnotových tokov.
Výborný prehľad o fungovaní firmy na všetkých jej úrovniach.
Vynikajúce riadiace schopnosti
Vynikajúce komunikačné zručnosti, schopný riešiť konflikty.
Zodpovedný za realizáciu a výsledky eventu ako celku.

Event leader – facilitátor

R O L E  P R I  R E A L I Z Á C I I  Z M E N Y

Výborná znalosť produktového portfólia a hlboká znalosť
naprieč procesmi.
Dobré komunikačné znalosti a zručnosti (ideálne kouč).
Výborné zručnosti v nástrojoch Štíhlej výroby ich
vzájomného previazania.
Expert v metodike mapovania hodnotových tokov.
Zodpovedný za naplnenie cieľov, v plnom rozsahu
kladenom na projektový tím a doručenie výsledkov v
súlade s trvaním eventu.

Value stream leader
Znalý v oblasti nástrojov Štíhlej výroby.
Dobré predpoklady viesť tím (v prípade koordinácie práce
pridelenej VS lídrom).
Pozná procesy naprieč prideleným mapovaným hodnotovým
tokom.
Zástupca VS lídra, koordinátor činností podľa pokynov VS lídra. 
Sumarizácia podkladov, informácií a údajov na pokyn VS lídra.

Team leader 

Mix ľudí so znalosťami technickej povahy – perfektná znalosť o
mapovanom procese(och) naprieč hodnotovým tokom.
Znalosti o princípoch a fungovaní manažmentu štíhlej výroby.
Proaktívnosť a otvorenosť.
Odporúčaný rozsah 6-8 členov na 1 tím.
Zodpovední za aktívnu spoluprácu na pridelených úlohách
počas celého eventu, pod riadením VS lídra alebo Team lídra.
Priamo zúčastnení na všetkých aktivitách projektového tímu
počas celého trvania eventu.
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ZVÝŠENIE
PRODUKTIVITY

ZVÝŠENIE 
OEE

ZVÝŠENIE
KVALITY

ÚSPORA 
PLOCHY

+17%

Dosiahli sme

+23% +8% -19%

MATÚŠ VIŠŇANSKÝ

Kontakty

Zameranie a riešenia
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